Тема 7. Социальный контроль и социальные отклонения
План

1. Понятие социального контроля

2. Понятие социальной нормы

3. Функции контроля

4. Типологии санкций
      Социальный контроль – фундамент стабильности в обществе Остутствие или ослабление  социального контроля приводит к беспорядкам, смуте и социальному раздору. Понятие социального контроля было введено Г.Тардом, который понимал под ним совокупность способов, при помощи которых преступника приводят к нормальному поведению. Впоследствии значение данного термина существенно расширилось во многом благодаря исследованиям американских социологов Э.Росса и Р. Парка, которые под социальным контролем понимали целенаправленное воздействие на индивида с целью приведения человеческого поведения в соответствие с социальными нормами. Социологи различных направлений по-разному оценивают роль социального контроля. Функционалисты рассматривают социальный контроль (в первую очередь выражающийся в юридических актах) как неизбежное требование, без выполнения которого выживание общества невозможно. Если население откажется следовать общественным стандартам поведения, это повлечет за собой неправильное функционирование и разлад институциональных систем. По этой причине функционалисты считают хаос альтернативой эффективного социального контроля. Сторонники теории конфликта утверждают, что социальный контроль осуществляется в интересах наделенных властью социальных групп в ущерб всем прочим группам в обществе, причем никакие социальные структуры не могут быть нейтральными. Социологи данного направления видят свою задачу в выявлении и идентификации механизмов, позволяющих институциональным структурам несправедливо распределять социальные блага, используя для самосохранения методы и инструменты социального контроля. В социальной жизни действуют три основных типа процессов социального контроля: 1) процессы, побуждающие индивидов к интернализации нормативных ожиданий своего общества; 2) процессы, организующие социальный опыт индивидов; 3) процессы, в ходе которых применяются различные социальные санкции.   Члены общества непрерывно проходят процесс социализации, посредством которого они усваивают те системы мышления, чувств и поведения, которые характерны для культуры их общества. В детском возрасте соответствие ожиданиям других людей, прежде всего, является продуктом внешних процессов контроля. По мере взросления поведение человека начинает все более и более управляться внутренними регуляторами; эти регуляторы выполняют много функций из числа тех, которые раньше (в детстве) выполнялись внешними механизмами контроля. Так происходит процесс интернализации: индивиды инкорпорируют в свою личность стандарты поведения, доминирующие в обществе. Эти стандарты человек часто принимает без размышлений и вопросов — как свою «вторую натуру». По мере того как человек «погружается» в жизнь группы, он вырабатывает представление о себе, регулирующее его поведение в соответствии с групповыми нормами. Делая то, что делают члены группы, он обретает собственную идентичность и ощущение благополучия. Группа становится своей группой, а ее нормы — своими нормами. Таким образом, социальный контроль превращается в самоконтроль.

      Социальные институты также формируют индивидуальный опыт. Как правило, человек бессознательно выстраивает собственное представление о реальности под воздействием социальных проблем и альтернатив в том виде, в каком они сформулированы обществом. Можно сказать, что человек живет в несколько ограниченном мире, в той степени, в какой он оказывается замкнутым в рамках социального окружения, обусловленного культурой. Ему обычно не приходит в голову возможность существования  альтернативных  стандартов.   Человек  ограничен  рамками культуры своего общества и не может следовать нонконформистским моделям поведения, поскольку общество не знает альтернатив.

И, наконец, человек следует нормам своего общества, так как знает, что в противном случае его ожидает наказание. К людям, нарушающим правила, окружающие относятся недоброжелательно, враждебно, о них злословят, их подвергают остракизму. Последствиями отступления от норм могут стать тюремное заключение и даже смерть. Конформист же получает одобрение, популярность, престиж и прочие социально определяемые вознаграждения. Люди весьма быстро осознают невыгодность нонконформизма и преимущества конформизма.

Между тем, существует множество индивидуальных причин, по которым люди нарушают социальные нормы. Однако нарушение норм может стать практикой, негласно одобряемой или просто допускаемой обществом. Обычно это бывает в том случае, когда нормы оказываются слишком жесткими (или людям представляется, что они слишком жесткие). На основании этого можно сделать два вывода:

1) социальный контроль может быть эффективным лишь в том случае, когда он придерживается “золотой середины” между свободой выбора и ответственностью за этот выбор;

2) из первого вывода следует, что социальный контроль действует в основном не благодаря принуждению, а благодаря наличию общих ценностей и стабильности общества и социальных групп.

 Одна из главных функций социальных институтов является обеспечение социального контроля. 

Социальный контроль — это нормативная регуляция поведения людей в социальных системах.

Это механизм поддержания общественного порядка, включающий нормы и санкции. Итак, главными механизмами социального контроля являются нормы и санкции. Норма — существующее в данном обществе и принятое индивидом правило, стандарт, образец поведения, определяющее, как он должен вести себя в данной ситуации. Норма — социально одобренные инварианты поведения. Норма — интервал допустимых действий. Нормы бывают формальные и неформальные. Санкции — поощрения и наказания, связанные с выполнением норм. Санкции также можно классифицировать на несколько видов: 1)формальные; 2)неформальные; 3)положительные; 4)отрицательные.

Явления, которые не укладываются в рамки социальных норм, называются девиацией. Девиантное поведение — это поступки, деятельность человека, социальные явления, не соответствующие установившимся в данном обществе нормам.

При социологическом изучении девиантного поведения анализируется влияние ценностных ориентаций личности, ее установок, особенностей формирования социальной среды, состояния общественных отношений, институциональных форм собственности.

Как правило, социальные отклонения связаны с устойчивым искажением ценностных ориентаций, типичных для общества, социальных групп.

Главное направление социологического исследования проблемы девиации направлено на выявление ее причин.

В рамках социологии сложились следующие теории по этому вопросу. 1.

Чарльз Ломбарзо, Вильям Шелдон полагали, что определенные физические черты личности предопределяют отклонение личности от нормы.

Так Шелдон делит людей на 3 типа: 1)

эндоморфы — полноваты, не склонны к девиантному поведению; 2)

мезоморфы — атлетическое телосложение, могут характеризоваться девиантным поведением; 3)

эктоморфы — худые, вряд ли склонны к девиантному поведению. 
2.З. Фрейд видел причину девиаций в том, что внутри каждой личности постоянно происходят конфликты.

Именно внутренний конфликт является источником девиантного поведения.

В любом человеке есть «я» (сознательное начало) и «сверх-я» (бессознательное). Между ними постоянно возникают конфликты.

«Я» пытается удержать бессознательное в человеке. Если это не удается, то тогда наружу прорывается биологическая, животная сущность. 
3.Эмиль Дюркгейм. Девиация определяется процессом социализации личности. Этот процесс может быть удачным, и неудачным.

Успешность или неуспешность связана со способностью человека адаптироваться При этом чем больше человек проявляет творческой активности, тем больше шансов прожить свою жизнь успешно. На успешность влияют социальные институты (семья, институт образования, отечество). 
4.Р. Мертон полагал, что отклоняющееся поведение — следствие рассогласованности между порожденными социальной структурой и культурой целями и социально организованными средствами их достижения.

Цели — то, к чему следует стремиться, основной компонент в жизни всех слоев общества.

Средства оцениваются с точки зрения возможности достижения цели.

Они должны быть портативны и эффективны. Исходя из этой предпосылки, девиантное поведение наступает лишь в том случае, если нарушается равновесие между целями и средствами их достижения.

Таким образом, главной причиной девиации является разрыв между целями и средствами осуществления этих целей, который наступает в силу неравного доступа к средствам различных слоев групп.

На основе своих теоретических разработок  Р.Мертон выделил пять типов девиантного поведения в зависимости от отношения к целям и средствам их достижения. 
1.Конформизм — соглашение индивида с общепринятыми в обществе целями и средствами их достижения. Отнесение этого типа к девиантным не случайно.

Термином «конформизм» психологи определяют слепое следование человека за чужим мнением, чтобы не создавать в общении с другими лишних трудностей, добиваться поставленных задач, иногда греша при этом против истины. С другой стороны, конформное поведение затрудняет процесс утверждения собственного независимого поведения или мнения. 
2.Инновация — принятие индивидом целей, но предпочтение использовать для их достижения нестандартные средства.
3.Ритуализм — отказ от общепринятых целей, но использование при этом стандартных для общества средств

4.Ретритизм — полное неприятие общественных установок. 
5.Мятеж — изменение социальных целей и средств в соответствии со своей волей и возведение их в ранг общественно значимых.

В рамках других социологических теорий в качестве основных типов девиантного поведения выделяются следующие виды: 
1).культурные и психические отклонения — отклонения от норм культуры. Могут быть опасными или неопасными; 
2).индивидуальные и групповые отклонения — отдельный человек, индивид отвергает нормы своей субкультуры. Групповое — иллюзорный мир; 
3).первичные и вторичные. 
Первичные — шалость, вторичное — девиантное отклонение; 
4)культурно добряемые отклонения; 
5) верхинтеллектуальность, сверхмотивация; 
6)культурно осуждаемые отклонения. Нарушение нравственных норм и нарушение этических норм.
Социальный контроль - это процесс упорядочения социального поведения и противодействие процессом девиации.

Социальное поведение упорядочивается и регулируется с помощью социальных норм и ценностей.
Под социальной нормой понимаются пожелания, предписание, ожидания и требования, определяющие рамки социального действия. Как известно, культура представляет собой совокупность социальных норм и требований к которым приобщается в процессе социализации. В обществе нормы выполняют ряд важнейших функций. Во-первых, они способствуют социальной интеграции. Во-вторых, служат своеобразными эталонами поведения, своего рода "инструкциями" для исполняющих отдельные роли индивидов и социальных групп. В-третьих, способствует контролю за отклоняющимся поведением. В-четвертых, обеспечивают стабильность социальной системы. 
По характеру регулирования социального поведения различают нормы-ожидания и нормы- правила. Первые из них лишь очерчивают рамки социально одобряемого поведения. Их нарушение, вызывая неодобрение со стороны общества или социальной группы, не влечет за собой каких-либо серьезных санкций. Так, например, нежелание уступить место в транспорте инвалиду или супружеская неверность обычно не влекут за собой сколько-нибудь серьезных санкций, хотя и могут осуждаться обществом. Нормы, относящиеся ко второй группе, отличаются большей степенью строгости. Они определяют границы допустимого поведения, а также виды деятельности, считаются неприемлемыми и потому запрещенными. Нарушение подобных норм влечет за собой применение серьезных санкций. Например, уклонение от уплаты налогов.
Для контроля за соблюдением норм и ценностей принимаются санкции. 
Санкция - это реакция группы на поведение социального субъекта. С помощью санкций осуществляется нормативное регулирование социальной системы и ее подсистем. Санкции можно подразделить на негативные и позитивные. Негативные санкции связаны с социально неодобряемыми нарушениями норм. В зависимости от степени жесткости норм они могут подразделяться на наказания и порицания. Формами наказания является административное взыскание, ограничение доступа к социально ценным ресурсам, преследования по суду и т.д. К формам порицания относятся выражение общественного неодобрения, разрыв отношений. Применение позитивных санкций связывается не только соблюдением норм, но и выполнением ряда социально значимых услуг, направленных на сохранение ценностей и норм. Формами позитивных санкций могут быть награды, денежные вознаграждения, привилегии, одобрение и т.п. Таким образом, использование позитивных или негативных санкций зависит от оценки поведения индивида с точки зрения его наследственности для существующих норм.
Действенным социальный контроль может быть тогда, когда используются различные его механизмы, с учетом особенностей самих отклонений. 
К таким механизмам можно отнести:
1) собственно контроль, осуществляющийся извне, в том числе путем наказаний и санкций;
2) внутренний контроль, обеспечивающийся интериоризацией социальных норм и ценностей;
3) побочный контроль, вызванный идентификацией с референтной “законопослушной группой”;
4) ”контроль”, установленный на широкодоступных разнообразных средствах достижения целей и удовлетворения потребностей, альтернативных противоправным или аморальным.
Социализация нацелена на развитие конформного человека, т. е. того,

который бы выполнял общественные стандарты, соответствовал социальным

стандартам. Отклонение от них называется девиацией. Таким образом,

девиантное поведение определяется соответствием социальным нормам.

Социальная норма — это не обязательно реальное поведение, а

нормативное поведение — это не просто наиболее часто встречающийся

образец. Поскольку это понятие относится главным образом к социальным

экспектациям (ожиданиям) «правильного» или «надлежащего» поведения,

нормы подразумевают наличие какой-то законности, несут в себе оттенок

согласия и предписания, т. е. требования выполнить что-либо или, напротив,

запрет, налагаемый на какое-то действие.

Девиантное поведение не всегда носит негативный характер, оно может

быть связано со стремлением личности к чему-то новому, прогрессивному.

Поэтому социология изучает не любые отклонения от норм, а те, которые

вызывают общественное беспокойство. Под девиацией понимается отклонение

от групповой нормы, которое влечет за собой изоляцию, лечение, тюремное

заключение и др. К ней традиционно относят: преступность, алкоголизм,

наркоманию, проституцию, суицид и другие.

Девиантное, т. е. отклоняющееся от норм, поведение охватывает огромный

спектр человеческих поступков. В зависимости от амплитуды отклонения, а

также от характера нарушаемых норм можно выделить три его степени:

1) Незначительно отступление от норм морали и этикета называется

собственно девиантным:

2) Нарушения норм права, но не столь значительные, чтобы за них

наступала уголовная ответственность, называются в социологии

делинквентным поведением. Понятие «делинквентное поведение» охватывает

довольно широкий спектр нарушений правовых и социальных норм. А в

криминологии оно определяется как типично молодежное (юношеское)

правонарушение, что указывает на довольно высокий уровень подлежащих

судебному или административному преследованию правонарушений,

совершаемых молодыми людьми в возрасте между двенадцатью и двадцатью

годами;

Объяснение девиации с позиции теории социальной солидарности

Социологи, которые опираются на теорию социальной солидарности.

разработанную Дюркгеймом, утверждают, что девиация вообще и преступность в частности необходимы; они несут на себе особую функциональную нагрузку, поскольку объективно способствуют усилению социальной интеграции. Эта интеграция возникает из большей или меньшей степени единодушия, с каким

«нормальная» часть общества осуждает девиантные поступки тех своих членов, которые нарушают общепринятые нормы. Чувство единения усиливается с помощью  общепринятых ритуалов осуждения.

Еще одна идея Дюркгейма послужила отправной точкой для создания

влиятельной социологической теории девиации. Это идея аномии. Этим понятием описывается социальная ситуация, характеризуемая упадком норм, управляющих социальным взаимодействием. Э.Дюркгейм утверждает, что довольно часто девиации (к которым он относит, в частности, самоубийства) происходят вследствие отсутствия четких социальных норм. В этом случае общее состояние дезорганизации, или аномии, усугубляется тем, что страсти менее всего согласны подчиняться дисциплине именно в тот момент, когда это всего нужнее.

 Анемическая концепция девиации

Опираясь на идею аномии, Роберт Мертон разработал анемическую

концепцию девиации. Он утверждал, что базовой причиной любой девиации

является разрыв между институциональными культурными целями и

доступностью социально одобряемых средств для достижения этих целей.

Среди множества элементов социальной структуры Р. Мертон выделяет два

особенно, по его мнению, важных. Первый — это определенные культурой

данного общества намерения и интересы, которые выступают в качестве

«законных» целей — приемлемых для всего общества или же отдельных его

слоев, социально одобряемых. Данные намерения и интересы называются

институциональными. Второй элемент определяет, регулирует социально

одобряемые средства (способы достижения этих целей) и контролирует их

применение. Главная гипотеза Р. Мертона заключается в том, что

отклоняющееся поведение с социологической точки зрения может быть

рассмотрено как симптом рассогласования между культурно предписанными

стремлениями и социально структурированными средствами их реализации.

В соответствии с этой гипотезой Р. Мертон рассматривает пять типов

приспособления людей к социально и культурно заданным целям и средствам.

Конформность являет собой, по сути, единственный тип поведения, не

являющийся девиантным. От степени распространенности его в обществе

зависит социальный порядок — стабильность и устойчивость социального

развития. Более того, сама ориентация массы людей на культурные

общепринятые ценности может говорить о большой массе людей как о едином обществе.

Инновация. Такая форма приспособления возникает вследствие того, что

индивид принял для себя общепризнанные культурные ценности как

жизненные цели, разделяет их. Однако он не считает те средства достижения

этих целей, которые для него доступны, эффективными, позволяющими

достичь успеха. Этот вид девиации довольно широко распространен в

обществах с динамично развивающейся экономикой, где изменения социальных норм просто не успевают за стремительно меняющейся экономической конъюнктурой, тем более что в сфере предпринимательства границы между законным и незаконным, нравственным и аморальным подчас бывают весьма размыты.

Ритуализм предполагает оставление или понижение слишком высоких

культурных целей, большого денежного успеха и быструю социальную

мобильность там, где эти устремления могут быть удовлетворены. Другими

словами, в тех случаях, когда содержание цели и возможности ее достижения для данного социального фактора приходят в противоречие, индивид предпочитает безусловное соблюдение институциональных норм и отказывается от цели.

Это позиция чрезмерно осторожного человека, которая характеризуется, во-

первых, стремлением во что бы то ни стало избежать опасности подвергнуться негативным социальным санкциям, во-вторых, желанием избежать опасностей, разочарований и неудач, а в-третьих, сильной приверженностью рутинному распорядку и сложившимся институциональным нормам. Таким образом, этот тип девиации в чем-то противоположен инновации с ее склонностью к риску и готовностью обойти социальные нормы в тех случаях, когда они встают препятствием на пути к желанной цели.

Ретритизм. Этот тип девиации можно было бы охарактеризовать как

стремление к уходу от действительности, неприятие своего социального мира.

Члены общества, обладающие такой ориентацией, не приемлют ни

господствующих в сознании большинства социальных целей, ни социально

одобряемых средств их достижения. Это люди «не от мира сего» — отшельники,

мечтатели, поэты. Чисто статистически число таких индивидов не может быть

велико в любом обществе, оно просто не в состоянии вместить в себя

достаточно много таких «странных» людей.

Мятеж как тип девиации наиболее широко распространен в обществах,

находящихся в состоянии глубокого кризиса, на грани социальных переломов.

Такие отклонения вряд ли можно отнести к формам «индивидуального

приспособления к обществу» в полном смысле этого слова, поскольку мятеж

являет собой, скорее, активный отказ от приспособления к действующим

нормам социальной жизни. Мятеж, по определению Мертона, представляет

собой переходную реакцию, выражающуюся в стремлении

институционализировать во всем обществе, включая и тех его членов, которые

не разделяют мятежную ориентацию, новые цели и новые способы поведения.

Мятеж стремится изменить существующие культурную и социальную

структуры, а не приспособиться к ним.

5. Сущность и формы социального контроля

Усилия общества, направленные на предотвращение девиантного

поведения, наказание и исправление девиантов описываются понятием

«социальный контроль». Оно включает в себя совокупность норм и ценностей общества, а также санкции, применяемые в целях их осуществления.

Сам термин «социальный контроль» был введен в научный оборот

французским социологом и социальным психологом Габриэлем Тардом. Он

рассматривал его как важнейшее средство исправления криминального

поведения и возвращения преступника в «нормальное» общество. Наиболее

развернутую теорию социального контроля разработали американские

социологи Э. Росс и Р. Парк. Росс пытался найти и изучить способы

достижения равновесия между обеспечением социальной стабильности, с

одной стороны, и индивидуальной свободы — с другой. Он считал

необходимым прежде всего внутренний этический и социальный контроль,

основанный на интернализации общественных ценностей. Роберт Парк, один

из основателей чикагской школы, автор «классической» социально-

экологической теории, считал, что общество — это и есть контроль и согласие.

Он понимал социальный контроль как особое средство, обеспечивающее

определенное соотношение между человеческой природой и социальными

силами. Толкотт Парсонс в своей работе «Социальная система» определял

социальный контроль как процесс, с помощью которого через наложение

санкций нейтрализуется девиантное поведение и тем самым поддерживается

социальная стабильность. Он проанализировал три основных метода

осуществления социального контроля:

1) Изоляцию, суть которой заключается в том, чтобы поставить

непроходимые перегородки между девиантом и всем остальным обществом без каких-либо попыток исправления или перевоспитания его;

2) Обособление — ограничение контактов девианта с другими людьми, но

не полную изоляцию от общества; такой подход допускает исправление

девиантов и их возвращение в общество, когда они будут готовы вновь выполнять общепринятые нормы;

3) Реабилитацию, рассматриваемую как процесс, в ходе которого

девианты могут подготовиться к возвращению к нормальной жизни и

правильному исполнению своих ролей в обществе. Можно также выделить двеформы социального контроля:

1) Формальный, включающий в себя уголовное и гражданское право,

органы внутренних дел, суды и т. Д.;

2) Неформальный, предусматривающий социальное вознаграждение,

наказание, убеждение, переоценку норм.

Таким образом, сущность социального контроля заключается в стремлении

общества и различных составляющих его общностей укреплять конформизм

своих членов, культивировать «социально желательные» формы поведения,

воспрепятствовать девиантному поведению, а также возвратить девианта в

русло соблюдения социальных норм.

6. Основные компоненты социального контроля

В типовую систему социального контроля входят восемь основных

компонентов:

1) Индивидуальные действия, которые проявляются в ходе активного

взаимодействия индивида с окружающей его социальной средой, — это любые

акты производительного, познавательного и приспособительного характера;

2) Социальная шкала оценок, от объективного существования которой в

обществе зависит реакция окружающей социальной среды на эти действия;

3) Категоризация, выступающая результатом функционирования

социальной шкалы оценок и отнесения того или иного индивидуального

действия к определенной оценочной категории (в наиболее общем виде —

социальное одобрение или социальное порицание);

4) Характер общественного самосознания, от которого в свою очередь

зависит категоризация любого индивидуального действия, в т. Ч. Общественная самооценка и оценка социальной группой ситуации, в рамках которой она действует (социальная перцепция);

5) Характер и содержание социальных действий, выполняющих функцию

позитивных или негативных санкций, которые непосредственно зависят от

состояния общественного самосознания; 
6) Индивидуальная шкала оценок, которая выступает производной от

внутренней системы ценностей, идеалов, жизненных интересов и устремлений индивида;

7) Самокатегоризация индивида (принятие роли, самоидентификация,

отождествление себя с определенной категорией лиц), которая является

результатом функционирования индивидуальной шкалы оценок;

8) Характер индивидуального сознания, от которого зависит

самокатегоризация индивида; от него зависит также и последующее действие

индивида, которое будет реакцией на оценочное социальное действие.

Таким образом, важнейшим инструментом осуществления социального

контроля является социальная санкция. Существующая в обществе система

социальных санкций направлена на обеспечение надлежащего исполнения

членами общества предписаний, связанных с их социальными ролями. Любой институт, помимо принципов, правил и норм, регулирующих ту или иную сферу общественной жизнедеятельности, обычно включает в себя и те санкции, которые будут налагаться за неисполнение или нарушение этих правил. Различают позитивные санкции — поощрения за совершение действий одобряемых, желательных для общества или группы, и негативные санкции —наказания или порицания за неодобряемые, нежелательные,

неинституциональные действия, за различные де-виантные поступки. Кроме

того, можно произвести разделение санкций на формальные — налагаемые

официальными лицами или органами, специально для этого создаваемыми

обществом, в рамках, зафиксированных в письменных источниках, и

неформальные — одобрение или порицание, высказываемые (или

проявляемые в невербальных формах) неофициальными лицами, обычноближайшим окружением.

Девиантное поведение.
Жизнь людей протекает в общении друг с другом, поэтому им необходимо объединять и координировать свои действия. Любую потребность - в пище, одежде, сексе, работе, образовании, дружбе, славе - человек может удовлетворить лишь через других людей путем взаимодействия с ними, занимая определенное положение в сложных и организованных группах и институтах - в семье, школе, коллективе предприятия, политических партиях, спортивной команде. Несомненно, мир существует исключительно потому, что действия огромного числа людей согласуются, однако для этого им необходимо понимать, кто, что и когда предположительно должен делать. Первым условием организованной социальной жизни является наличие между людьми неких соглашений, которые принимают форму социальных ожиданий, выражаемых в нормах. Без норм, обусловливающих поведение, взаимодействия в социальной группе были бы невозможны. Мы бы лишились ориентиров, подсказывающих, что допустимо, а что выходит за рамки допустимого. Взаимодействие между людьми превратилось бы в настоящую проблему, потому что мы бы не знали, чего можно ожидать от других людей. С нормами принято связывать вознаграждение и наказание. В современном обществе государство выполняет роль механизма реализации большого количества норм - законов. Законы далеко не нейтральны: они, как правило, отражают интересы определенной группы и воплощают ее основные ценности.

Во все времена общество пыталось подавлять нежелательные формы человеческого поведения.  В качестве нежелательных, почти в равной степени, оказывались гении и злодеи, очень ленивые и сверхтрудолюбивые, нищие и богачи. Резкие отклонения от средней нормы, как в положительную, так и в отрицательную стороны грозили стабильности общества, которая во все времена ценилась превыше всего. Явления, не укладывающиеся в рамки норм социологи назвали - девиациями. Таким образом, отклоняющее6ся поведение называют девиантным. Это поступки, деятельность человека, социальные явления, не соответствующие установившимся в данном обществе нормам. Примеры девиаций: правонарушения, проституция, пьянство, наркомания.

В некоторых обществах все малейшие отступления от традиции, не говоря уже о серьезных проступках, сурово карались. Все находилось под контролем: длина волос, форма одежды, манера поведения. Борьба с девиантным поведением часто перерождалась в борьбу с разнообразием чувств, мыслей, поступков. В основном, она оказывается нерезультативной - через определенный промежуток времени поколения все равно будут возрождаться и в более яркой форме. Например, в восьмидесятых годах советская молодежь подражала западным моделям поведения настолько откровенно, что бороться с этим общество было просто не в силах. А снятие социальных и идеологических запретов обогатило общественную жизнь творчеством и разнообразием.  Для большинства социальных групп контроль девиантного поведения несимметричен. Это означает, что отклонения в субъективно «плохую» сторону осуждаются, а «хорошую» - поощряются. В зависимости от того, позитивно или негативно оценивается отклонение в группе, все формы девиаций можно расположить на некотором отрезке. На одном его полюсе разместится группа лиц, проявляющих максимально неодобряемое поведение (среди таких людей могут оказаться террористы, серийные убийцы, предатели, вандалы), а на другом - группа с максимально одобряемым поведением (например, национальные герои, миссионеры, выдающиеся ученые).

Если провести социологическое исследование, то на эти две группы в нормально развивающемся обществе приходится по 10-15 процентов от общей численности населения. Таким образом, не менее семидесяти процентов населения государства составляют «твердые середняки», люди с несущественными отклонениями.

Хотя, большинство людей и ведет себя в соответствии с законами, их нельзя считать абсолютно законопослушными, то есть социальными конформистами. Например, когд проводилось обследование жителей города Нью-Йорка, там, около 99 % респондентов признались в том, что они совершили один и более незаконных поступков. Многие воровали в магазине или обманывали налогового инспектора, постового. Не говоря уже об опозданиях на работу и переход улицы в неположенном месте. Полную картину девиантного поведения в каждом конкретном обществе составить затруднительно. Проблема в том, что полицейская статистика регистрирует только незначительную часть происшествий.

В некоторых обществах девиантным может оказаться даже самый невинный на первый взгляд поступок, связанный с нарушением традиционного распределения ролей. Скажем, более высокий заработок жены окружающим может показаться ненормальным.
